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اEبلاغ عن ا@خطاء الطبية .. فوائد لا تعد



يشجع المركز السعودي لاعتماد المنشات الصحية كافة المنشآت الصحية  وكذلك المستفيدين 
طرفاً  كانوا  التي  الجسيمة  الطبية  اJخطاء  عن  اNبلاغ  على  ومراجعين  مرضى  من  خدماتها  من 

فيها، ويدعم كل ما من شأنه تحقيق ذلك.
الجسيمة  الطبية  اJخطاء  عن  باNبلاغ  والمتعلقة  السعودي  المركز  لدى  المتبعة  السياسة  إن 
الصحية  للمنشآت  طوعية  ومبادرة  المعتمدة  الصحية  المنشآت  لكل  إلزامي  اNبلاغ  أن  على  تنص 
السعودي  المركز  يتخذها  التي  اNجراءات  في  يذكر  فرق  يوجد  لا  فإنه   ، الواقع  وفي  معتمدة  الغير 
لاعتماد المنشات الصحية تجاه اJخطاء الجسيمة التي يتم اNبلاغ عنها عن طريق المنشآة ذاتها 

، وتلك التي تصل إلى المجلس بالطرق اJخرى ( وسائل اNعلام – المريض – اJقارب).  

أبرز فوائد ا3بلاغ عن ا-خطاء الطبية الجسيمة

المستشفيات  في  تحدث  التي  الطبية  اJخطاء  1.معرفة 
والمراكز الطبية المختلفة وكيف كانت مسبباتها ، وما هي   

تم  التي  التصحيحية  والخطة  لها  الجذري  التحليل  نتائج 
المنشات  لاعتماد  السعودي  المركز  كثيراً  يساعد   ، تنفيذها 
الدروس  تعلم  في  اJخرى  الصحية  المنشآت  وكافة  الصحية 
في  تفاديها  في  يساعد  بما  اJخطاء  تلك  من  المستفادة 

المستقبل. 
المنشآت  تقدمه  عملي  دليل  الطبية  اJخطاء  عن  اNبلاغ   .2

الصحية لجمهور المستفيدين من خدماتها كدلالة على  
التزامها بالشفافية المطلوبة في الاعتراف بنواحي القصور حال حدوثها.

٣. اNبلاغ عن اJخطاء الطبية يساعد المنشآت الصحية من خلال ما يقدمه المركز السعودي لاعتماد 
الخطة  ووضع  للخطأ  الجذري  بالتحليل  تتعلق  استشارية  خدمات  من  لها  الصحية  المنشات 

التصحيحية .
القيام  في  الصحية  المنشات  لاعتماد  السعودي  المركز  يساعد  الطبية  اJخطاء  عن  اNبلاغ   .٤
مكافحتها  وطرق  وأنواعها  الطبية  اJخطاء  حدوث  معدلات  تحديد  تستهدف  التي  العلمية  باJبحاث 

وتعميم نتائج تلك الدراسات على كافة قطاعات المجتمع الصحي في المملكة.
٥. اNبلاغ عن اJخطاء الطبية دليل على إلتزام المنشآت الصحية المعتمدة بسياسة صيانة و متابعة 

الاعتماد من قبل المركز السعودي لاعتماد المنشات الصحية  


